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SECCION |

Introduccion

“In our world economy, every place must compete with other places

for economic advantage...No longer are places merely the settings

for business activity. Places are, indeed, products, whose identities and
values must be designed and marketed. Places that fail to mar ket
themselves successfully face the risk of economic stagnation and decline...”*

El objetivo principal del PEP es contribuir alograr una prontay sostenida reactivacion de
la economia hondurefia después del Mitch. PEP trabaja en dos componentes
fundamentales: a) Asistenciaal Gobierno de Honduras en € areade politica
macroecondémica Y sectorial, y b) Desarrollo de ciudades secundarias y su entorno.

Por ciudades secundarias y su entorno se entiende aguellas localidades, alrededores y
conexiones-- denominados aca corredores econdmicos--, fuerade Tegucigalpay San
Pedro Sula, identificadas por USAID como areas prioritarias paralograr un crecimiento
economico sostenido. En las ciudades cubiertas en la primera etapa se definieron los
siguientes corredores economicos: VALLE DE COMAYAGUA, con gje central laciudad
de COMAYAGUA; DANLI-EL PARAISO, con ge principa DANLI; y CHOLUTECA-
NACAOME, con ge principal la ciudad de CHOLUTECA.

Recientemente se han iniciado actividades en € corredor de Ceiba-Tocoa-Olanchito, con
gje principal La Ceiba; Copan-Ocotepeque-Lempira, con e principal Santa Rosade
Copan; Jutical pa-Catacamas, con g e principal en Juticalpay La Esperanza-Marcala, con
gje principa en La Esperanza.

Este documento ha sido preparado con €l fin de informar a lector sobre el trabajo de PEP
en las ciudades secundarias. En su parteinicial se presentan las principal es premisas
sobre |as cual es se sustenta la metodol ogia de trabajo del Proyecto, luego se detallael
proceso metodol 6gico y se presenta una sintesis del Plan de Trabajo 2000-2001.
Finalmente se concluye con un breve resumen de | os principal es avances logrados hasta
lafechay se presentan algunas recomendaciones para lasa acciones futuras.

! Koltler P., D.H.Hider and I.Rein. 1993. Marketing Places. The Free Press. 375 p.
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Marco Conceptual

L as premisas fundamental es que orientan €l trabajo de PEP en las ciudades secundarias
son las siguientes:

1. Paralograr un crecimiento econdmico sostenido de las ciudades secundarias y sus
entornos se requiere de una activa participacion de los lideres del sector privado,
publico, representantes de la sociedad civil y ONGs, en laidentificacion y andlisis
de restricciones y de las potencialidades/ oportunidades para a canzar dicho
crecimiento. Dicho en otras palabras, se parte del supuesto de que la
sostenibilidad de las acciones en un futuro dependera en gran medida de que tanto
se apropien los grupos locales del proceso desde su inicio.

La participacion local no debe limitarse al diagndstico de la situacion sino que
también debe extenderse alatoma de decisiones e implementacion de las
acciones encaminadas a remover |as restricciones identificadas y aprovechar las
oportunidades existentes.

La conformacién de un grupo base — task force- de ato nivel, es

indispensable para orientar laidentificacion, andlisisy priorizacion

de la problematica que afecta el crecimiento econdmico de cada

ciudad y paraliderar un proceso participativo que permitallegar a

la definicion, de una manera consensuada, de lavision de largo plazo sobreen lo
gue deberia convertirse la ciudad en los proximos 15 a 20 afios.

Este enfoque es muy similar al sugerido por Kotler, Haider y Rein en su libro
sobre mer cadeo de ciudades quienes sefidan que latareainicia consiste en
organizar un grupo de planificacién compuesto de lideres del sector privado,
autoridades locales y regionales el cual debe asumir tres tareas : Primero, definir e
identificar los principales problemas o restricciones que enfrentala ciudad y su
entorno y sus causas. Segundo, debe desarrollar unavision de largo plazo sobre
como solucionar los problemas y restricciones identificados, tomando como base
un enfoque realista sobre |os recursos disponibles y oportunidades identificadas, y
tercero debe desarrollar un Plan de accion de largo plazo que contemple varias
etapas de inversion y transformacion.

Este enfoque de largo plazo debe considerar al menos cuatro factores claves: a)
Asegurar gque servicios bésicos de buena calidad estan disponiblesy que la
infraestructura satisface a los habitantes de la ciudad, hombres de negocios y
visitantes; b) el lugar puede necesitar nuevas atracciones para mejorar la calidad
de vida de sus habitantes, mantener y atraer nuevos negocios, inversion y
residentes; c) laciudad y su entorno deben comunicar sus cambiosy
mejoramiento en las condiciones |ocales de maneramasivay agresiva,
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desarrollando unaimagen que atraiga ainversionistas, visitantes y nuevos
residentesy d) el lugar debe contar con € apoyo de todos sus habitantes, hombres
de negocios, lideres, instituciones para hacer del mismo un lugar hospitalario,
Seguro y entusiasta para atraer nueva inversion, tanto nacional como extranjera.

En & Anexo 1 se presenta un diagrama que sintetiza esta posicion.

2. El crecimiento econdémico de las ciudades secundarias y sus entornos esta
intimamente relacionado con |as politicas macroecondmicas y sectoriales en
vigencia. Dichas politicas pueden constituirse en aceleradoras de dicho
crecimiento o por € contrario pueden llegar afrenarlo especialmente si no se
propician condiciones favorables para atraer lainversiéon nacional y extranjera.
Como bien es sabido, si no selogra atraer dichainversion dificilmente se lograra
el crecimiento esperado mediante la generacion de empleo, incremento de
exportaciones y mejoramiento de ingresos.

3. Dadaslas dificultades presupuestales del Gobierno Central se hace necesario que
cualquier programa enfocado alograr un crecimiento econdémico sostenido a
nivel local considere como prioritario la autosostenibilidad de las acciones.

4. El motor que puede hacer posible e logro de un crecimiento econémico sostenido
de las ciudades secundarias y su entorno es el sector privado. El gobierno debe
jugar un papel de facilitador y normador, definiendo reglas de juego clarasy
estables para los inversionistas nacional es e internacional es interesados en colocar
sus recursos en dichas areas geogréficas. Ademas, el gobierno debe concentrase
en efectuar inversiones en los sectores salud, educacion e infraestructuradetal
forma que facilite el accionar del sector privado.

5. El acceso alainformacion sobre oportunidades de mercados debe dejar de ser un
privilegio de |os empresarios mas exitosos. Casi por definicion, la poblacion mas
pobre de Honduras es también la mas aislada de |os mercados. Por €ello, un factor
gue debe recibir especial atencidn es el mejoramiento del acceso de los pobres a
los mercados, y ala posibilidad de competir en ellos. Los Centros de Informacion
y Desarrollo Empresarial (CIDES) establecidos en las Camaras de Comercio e
Industrias de | as ciudades secundarias, como parte del Programa de apoyo de PEP
aFEDECAMARA, constituyen una excelente herramienta para mejorar € acceso
de los micro, pequefios y medianos empresarios de las ciudades secundarias alos
mercados.

6. Los procesos de crecimiento econdmico regional para que sean sostenibles
requieren de una adecuada for macion y orientacion de los recur sos humanos.
En este sentido, |as instituciones regional es que proveen educacion y/o
capacitacion formal o informal deben interiorizar € potencial de crecimiento
econdmico de sus respectivas regiones y efectuar 10s gjustes que se consideren
necesarios alos curriculos y tipos de carreras ofrecidas parallegar a producir €l
recurso humano que demandan |os sectores identificados como motores para
lograr un crecimiento econdmico sostenido anivel regional.

1’2 COMPONENTE CIUDADES SECUNDARIAS : MARCO CONCEPTUAL, METODOLOGIA, PLAN DE TRABAJO Y AVANCES
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La reducida capacidad de absorcion de productos en €l mercado nacional hace
indispensable concentrar esfuerzos en la busgueda de mercados méas alla de las fronteras
nacionales. En otras palabras es necesario impulsar las exportacionesy paraello se hace
necesario contar con lainfraestructuravial y el acceso a financiamiento de mediano y
largo plazo. Laampliacion y mejoramiento de lared vial de las ciudades secundarias
constituye una urgente necesidad para desarrollar la agricultura de exportacion.

MARCO CONCEPTUAL II-3
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Metodologia

Tomando como base |as premisas anteriormente sefial adas, se ha definido una
metodologia de trabajo del PEP en las ciudades secundarias, la cua contemplalas
siguientes etapas.

A. Promocion y Conformacion de la Comisién de Competitividad

El proceso inicia con lavisitaalas autoridades regionales y locales (Gobernador,
Alcalde, Corporacion Municipal), Camara de Comercio, ONGs, Instituciones
Gubernamentales, y miembros de la Sociedad Civil en general, a quienes se explicalos
objetivos y resultados esperados del PEP y particularmente del componente de Ciudades
Secundarias.

La conformacién de la Comision de Competitividad se realiza con especia cuidado,
buscando la activa participacion y liderazgo del sector privado y autoridades locales. En
el Anexo 2 se presenta un resumen de los integrantes de las Comisiones de
Competitividad por ciudad y/o corredor econémico.

B. Delimitacion Geogréafica y Caracterizaciéon de la Zona

Unavez conformada la Comisién de Competitividad se procede arealizar la delimitacion

geogréficay caracterizacion de la zona, conjuntamente con |0s socios que conforman

dicha Comision.

Para cada una de | as ciudades se recopila la informacién siguiente:

1 Principal es recursos fisicos de la zona (Ciudad y entorno) en términos de uso
actual y potencial de latierra, infraestructura, plantas industriales, areas forestales,

sitiosturisticosy recursos mineros.

2. Principal es actividades productivas. Tipo de productor/ empresario. Nivel de
produccion. Empleo directo e indirecto. Volumen de exportaciones.

3. Situacion en cuanto ala provision de servicios basicos y de insumos .

4, Informacién socioecondmica (Poblacién urbanay rura estructurada por actividad
econdmica, educacion, alfabetismo, sexo y edad).

5. Informacién Institucional ( Sector publico y privado-- ONGs, empresas,
Universidades, Institutos de Formacion Vocacional, entre otras).
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6. Directorios. Incluye empresas, lideres regionalesy locales, periodistas,
empresarios, productores, y organizaciones campesinas, entre otros.

Gran parte de esta informacion esta disponible en las Alcaldias Municipales, y en
instituciones del sector privado y publico que gjecutan proyectos de investigacion y/o
desarrollo. Luego de un andlisisintegral de lainformacion recabaday en base a
conocimiento del sector privado y autoridades locales, se definen los corredores
econdmicos que sirven como enlaces entre ciudades y cuyo desarrollo resultara de mutuo
beneficio. Es en estas &reas donde se espera tener mayor impacto econdémico en el corto
plazo.

C. Andlisis de Restricciones y Oportunidades / Potencialidades

Unavez identificadas | as &reas geogréficas, corredores econdmicos, municipiosy
comunidades, que lo conforman, el paso siguiente es efectuar un andisis FODA con €l
fin de identificar con las comisiones de competitividad las principales restricciones que
estén limitando €l crecimiento econdémico sostenido de laregion, asi como las
potencialidades y oportunidades existentes.

Laidentificacion y jerarquizacion de | as restricciones permite profundizar en la
problematica existente y a su vez visualizar las acciones arealizar paralograr su
remocion. Asimismo, el FODA permite determinar las fortalezas y oportunidades
existentes para aprovechar las oportunidades y potencialidades de laregion paralograr un
crecimiento econdmico que sea sostenible.

Para cada uno de los corredores econdmicos que esta trabajando € PEP ya se cuenta con
los resultados de los FODAs. Copiade los mismos estan disponibles en las Camaras de
Comercio, Comités de Competitividad y oficinas de PEP. A pesar de que existen
importantes diferencias entre las diversas regiones y corredores econémicos, en general
puede decirse que en la actualidad las principal es restricciones tienen que ver con la
deficiente infraestructura 'y provision de servicios publicos; las deficiencias existentes en
cuanto alaformacion de recursos humanos; € limitado acceso a financiamiento y la
faltade crédito de mediano y largo plazo; el poco uso del potencia de turismo existente;
lafalta de informacion de mercados y oportunidades de negociosy el poco
aprovechamiento del recurso hidrico disponible para uso agricola.

D. Formulaciéon del Plan de Accién

Unavez identificadas y priorizadas |as restricciones se procede a formular un plan de
accion paralograr su remocion y para aprovechar las oportunidades y/o potencialidades
existentes.

Esta actividad se lleva a cabo por la Comisién de Competitividad, cuyos miembros se
organizan, segun su area de interés y especialidad, en grupos de trabajo cuyatarea
fundamental es preparar, con el apoyo de asistencia técnica de PEP, proyectos especificos
orientados a remover las restricciones identificadas y/o a aprovechar las oportunidades y
potencialidades existentes para crecer de una manera sostenida.

-2 COMPONENTE CIUDADES SECUNDARIAS : MARCO CONCEPTUAL, METODOLOGIA, PLAN DE TRABAJO Y AVANCES
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El enlace PEP trabaja con & grupo coordinador de la Comisiéon de Competitividad en
pleno y con los coordinadores de subgrupos o subcomisiones para asegurar la mayor
asistenciay participacion en las discusiones sobre laidentificacion, formulacion y
priorizacion de proyectos a realizar en cada caso.

El desempefio de los grupos de trabajo o subcomisiones ha sido sobresaliente. Su
involucramiento parte desde |a preparacion de los términos de referenciay seleccion de
los consultores que han de ser contratados por PEP. Cuando se trata de consultores
externos, unavez arriban a pais los grupos de trabajo se encargan de suministrarles la
informacién que requieran y asumen €l rol de “ contrapartes” en laformulacion delos
proyectos.

E. Ejecucidn del Plan de Accidn

Unavez formulados y revisados |os proyectos se procede a su g ecucion por parte dela
Comision de Competitividad y sus respectivos grupos de trabgjo, Ilamados
subcomisiones o vocalias. Los Presidentes de las Comisiones de Competitividad y los
enlaces PEP en cada una de las ciudades juegan un papel crucial durante estafase del
proceso. En el Anexo 3 se presenta un resumen de |os principal es proyectos en gjecucion
por ciudad.

F. Monitoreo y Evaluacién

Esta actividad es de caracter permanente y esta orientada a dar seguimiento ala gjecucion
de las actividades contempladas en |os proyectos asi como a laidentificacion oportuna de
los factores limitantes que podrian afectar €l logro de los resultados esperados.

La constante motivacion por parte del Enlace PEP, y la interaccion directa de personal
de PEPy de FEDECAMARA con las Comisiones de Competitividad, han mostrado ser
formas muy efectivas de monitorear las actividades en las ciudades secundarias.

Durante todo el proceso se ha venido efectuando por parte delos “socios’ y con el apoyo
de PEP, un seguimiento de |as acciones planeadas, para detectar los factores que estan
favoreciendo u obstaculizando el logro de los objetivos y resultados y aplicar
oportunamente |as correcciones que se consideren pertinentes.

Periodicamente se llevan a cabo reuniones para intercambiar experiencias entre “socios
participantes’ de las diversas regiones, a fin de capitalizar los conocimientos, compartir
las “lecciones aprendidas’ y de juntar esfuerzos hacia la blusgueda de soluciones a
problemas comunes.

METODOLOGIA 11I-3
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Plan de Trabajo 2000-2001

PEP organizo su trabajo en las ciudades secundarias en tres areas.

1.-Desarrollo Econémico Regional
2.-Actividades de Exportacion orientadas a Generar Empleo y mejorar ingresos
3.-Mgoramiento de Servicios financieros y empresariales alas Pymes.

A continuacion se explica brevemente cada una de ellas.
A. Desarrollo Econémico Regional

En esta &rea PEP hafocalizado sus esfuerzos a ayudar a conformar y asistir alas
Comisiones de Competitividad de las ciudades secundarias y su entorno en la
identificacion de las principal es restricciones y potencialidades existentes para crecer de
una manera sostenida, atravésdelarealizacion delos FODAS, y enlaformulaciony
gjecucion de proyectos orientados a remover las restricciones y aprovechar las
oportunidades identificadas.

PEP ha puesto especia atencion alatarea de ayudar a atraer lainversion
nacional y extranjera hacia las ciudades secundarias y su entorno. Dentro
de este contexto se han realizado foros regional es con empresarios y
representantes de la Sociedad Civil en general, encuentros entre
productores, empresarios e inversionistas, asi como la presentacion de
productos de las ciudades secundarias en ferias de USA.

Dentro del tipo de asistencia técnica brindada por PEP alas Comisiones de
Competitividad se incluye:

» ldentificacion de mercados en USA para articul os decorativos producidos
principalmente por mujeres de areas rurales (Choluteca, Valle, Comayagua, Danli-El
Paraiso);

* ldentificacion de mercados y plan de exportacién de quesos étnicos producidos en
Honduras (Choluteca, Olancho, y Danli);

» Estudio del potencial de riego paraimpulsar la exportacion de cultivos no
tradicionales (Danli, Cholutecay Comayagua);

» Asistencia paralaproduccién y exportacion de marafion organico a Europay Estados
Unidos (Cholutecay Danli-El Paraiso);
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* Andisisdelasituacion de formacion de recursos humanos en las ciudades
secundarias y su relacion con las potencialidades de crecimiento econdmico
existentes (Comayagua, Danli-El Paraiso, Choluteca'y Copan).

De particular interés haresultado € trabajo de PEP con las Alcaldias Municipalesy su
relacion con las Camaras de Comercio e Industrias locales. Los Alcaldes de Comayagua,
Danli, Choluteca, Yoro y El Paraiso participaron en un vigje de observacion a México,
junto con los Presidentes de las ocho Camaras de Comercio e Industrias donde opera el
PEP, con €l fin de analizar &l funcionamiento de los Centros Regionales de
Competitividad (CRECEsS) y las alianzas entre Gobiernos Municipales 'y el sector
privado, parafacilitar la creacion de empresas, generar empleo y disminuir lainseguridad
ciudadana.

PEP también hainiciado recientemente un proceso de trabajo conjunto con
FUNDEMUN (Fundacion parael Desarrollo de las Municipalidades) paraayudar alas
ciudades secundarias en ladefinicion delavision y planes de desarrollo municipal de
mediano y largo plazo. Comayagua, Danli y Choluteca cuentan alafecha con un
borrador de perfil de dicho plan.

B. Actividades de Exportacion Orientadas a Generar Empleo y a Mejorar
Ingresos

PEP ha trabajado hasta la fecha en dos actividades principales: exportacion de accesorios
decorativos y de quesos étnicos. Existen otros rubros potenciales que se estan empezando
atrabajar en la actualidad como son la exportacion a Estados Unidos de productos de pan
y rosquillas, frijoles, paste, concentrado de marafion y raspadura o panela, entre otros.

B1l. Accesorios Decorativos

Uno de losresultados que PEP esperalograr en las ciudades secundarias es mejorar €l
acceso de los pobres alos mercados y ayudar a la generacién de nuevos empleos tanto en
el &rearural como urbana. En el caso del empleo rural, PEP espera generar
aproximadamente dos mil empleos en aproximadamente 50 comunidades rurales de las
ciudades de Comayagua, Danli, El Paraiso, Choluteca, Nacaome, Santa Rosa de Copan,
Juticalpa, La Esperanza, Tocoa, Ceibay Olanchito, antes de diciembre 31 del 2,002.

Para generar empleo en el &rearura PEP emplea un enfoque de “DEMANDA DE
MERCADQO” , mediante €l cual se identifican productos que pueden ser elaborados a
partir del uso de materiales locales de bajo costo.

En su faseinicia se hanidentificado seis lineas potenciales de productos que son
demandados en el mercado de Estados Unidos, Canaday Europa:

a) Papel hecho amano

b) Articul os decorativos elaborados con desechos de madera de pino
C) Articul os decorativos elaborados con madera de café

d) Articulos decorativos elaborados con hierro

IV-2  COMPONENTE CIUDADES SECUNDARIAS : MARCO CONCEPTUAL, METODOLOGIA, PLAN DE TRABAJO Y AVANCES
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€) Articul os decorativos elaborados con ceramica
f) Articul os decorativos el aborados con semillas

El proceso metodol 6gico de trabajo comprende basicamente las siguientes etapas : a)
identificacion de la demanda del mercado y disefio de productos; b) elaboracién, envio y
presentacion de muestras; €) organizacion y capacitacion de micro y pequefios
empresarios y empresarias, y d) producciony exportacion de productos.

Laidentificacion de la demanda del mercado esta siendo Ilevada a cabo por un disefiador
de accesorios decorativos con amplia experienciay muy reconocido anivel de varias
empresas lideres en el ramo en Estados Unidos. Luego de familiarizarse con €l tipo de
recursos y potencialidades existentes en las ciudades secundarias y su entorno, €l
disefiador preparalos bosguejos y disefios que orientaran la produccion de |as muestras.
Unavez elaboradas las muestras se procede a eval uarl as cuidadosamente, seleccionando
unicamente las que relinen la calidad exigida por € mercado norteamericano.

Laorganizacion y capacitacion de los micro, pequefios y medianos empresarios esta a
cargo de la Federacion de Camaras de Comercio e Industrias (FEDECAMARA) quien se
apoya paratal efecto en las Camaras de Comercio e Industrias de cada una de las
localidades. Estas Camaras han estado elaborando directorios de microempresarios, por
categoria de actividad, por gjemplo, ebanistas, balconeros (productores de articulos
decorativos de hierro), productores de cueros y curtiembres, etc., con € fin de
incorporarlos gradualmente al proceso de produccion para la exportacion. Lainformacion
obtenida del directorio de establecimientos del BCH sera de gran ayuda para
complementar lainformacion existente en las Camaras.

FEDECAMARA cuenta con un Coordinador Nacional de Proyectos quien trabaja con las
Camaras de Comercio e Industrias locales en la organizacion, capacitacion y preparacion
de los planes de produccién de |os articulos demandados por el mercado. Asi mismo,
sirve como enlace con los compradores actuales y potenciales.

La capacitacion de los microempresarios se harealizado, en una primera fase, en
Sabanagrande, en las instalaciones de ATUTO. Alli se les ha ensefiado como producir las
muestras de los productos que han sido demandados y se les ayuda a desarrollar los
conocimientos y habilidades necesarias para producirlos en las cantidades demandadas y
con la calidad requerida.

En el caso de las mujeres del arearural, PEP inicié un programa de “ capacitacion a
capacitadoras’ habiendo entrenado en su faseinicial a seis sefioras (dos de Comayagua,
dos de Choluteca y dos de Danli), en la produccion de papel hecho a mano. Estas a su vez
han capacitado a cerca de 150 mujeres de sus respectivas comunidades, teniendo paraello
el apoyo de cuatro talleres moviles de capacitacion los cuales se desplazan a diversas
aldeas de |as ciudades secundarias.

FEDECAMARA e INFOP han organizado talleres orientados a capacitar alos micro
empresarios y microempresarias en laforma como pueden organizarse para desarrollar
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sus propias empresas ya sean de produccion de articulos de madera, hierro, papel ,
ceramica o de otro tipo.

Las primeras 230 muestras de accesorios decorativos, elaboradas a base de maderade
pino, hierro y ceramica, fueron producidasen ATUTO y presentadas en |la Feriade High
Point, North Carolina, en Abril del presente afio. En las primeras 6rdenes recibidas se
han realizado ventas por aproximadamente U$100 mil dolares. Las empresas que han
ofrecido estos productos han sido TOYO y IDEAL ORIGINALS.

Paralaferia de Octubre en High Point, North Carolina, se prepararon directamente en las
ciudades secundarias y su entorno (Comayagua, Choluteca, Danli) 87 muestras de
ceramica (jarrones, platos, comales) forrados con diversas clases de papel hecho a mano.
Las muestras fueron presentadas en | os stands de las compariias TOY O, IDEAL
ORIGINALS, y WILDWOOD LAMPS. Las primeras 6rdenes seran conocidas antes de
finalizar noviembre.

B2. Quesos Etnicos

En atencion alos resultados del FODA de Choluteca, PEP inici6 un trabgjo integral para
lograr la exportacién de quesos étnicos al mercado de los Estados Unidos.

Basicamente € quesillo hondurefio ha estado siendo comprado por |os salvadorefios a
precios que varian entre Lps 14 y Lps 18 por libra. En el Salvador o reempacan y envian
al mercado de USA en donde se vende aprecios que oscilan entre $5y $ 7 dolares la
libra

PEP inicialmente realiz6é una consultoria para definir las acciones estratégicas a
desarrollar, habiéndose acordado trabajar en unalista de temas rel acionados con el marco
legal, aspectos técnicos y comerciales. Paratrabajar en |os aspectos legal es PEP contratd
otro consultor quien trabajé con técnicos del Servicio Nacional de Sanidad Agropecuaria
(SENASA) en la preparacion del reglamento de exportacion de | écteos, el cual fue
oficializado posteriormente. En cuanto a area comercial PEP realizo un estudio de
mercado en cinco ciudades de Estados Unidos e identificd potenciales compradores de
gueso seco y otros productos |acteos.

La Secretariade Agriculturay Ganaderia (SAG) hajugado un papel muy importante en
este proceso, através de SENASA y del Proyecto de Exportacion de Lécteos
(PROEXLAC), financiado con fondos de USDA. Otros proyectos se han sumado a este
esfuerzo, incluyen el Proyecto Guayape, TexasA&M y € proyecto PAILA.

Recientemente se logré la certificacion del FDA de cinco plantas procesadoras de | acteos
en las ciudades secundarias de Juticalpa y Choluteca. PEP esta asistiendo a dichas
empresas en aspectos rel acionados con el manejo y preparacion de |os registros contables
gue son exigidos por las instituciones financieras para accesar a recursos que les permitan
modernizar sus plantas y contar con capital de trabajo.
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Actualmente se hainiciado la produccion y maduracién de aproximadamente 2,000 libras
de queso correspondiente a primer pedido de exportacion con la firma Rio Grande
Foods. Se esperallegar a producir y exportar aproximadamente dos contenedores
mensuales (80 mil libras) .

C. Mejoramiento de Servicios Financieros y Empresariales a las MyPEs

En esta area PEP esta trabajando en los Centros de Informacion y Desarrollo Empresarial
(CIDEsS), en e Desarrollo del Sistema de Informacion Empresarial Hondurefio (SIEH), en
laidentificacion y megjoradel acceso de las MyPEs alos servicios empresarialesy
financieros y en el PROLICO.

Cl. Centros de Informacion y Desarrollo Empresarial (CIDES)

Los Centros de I nformacion y Desarrollo Empresarial (CIDE) operan en las sedes de las
Camaras de Comercio e Industrias de | as ciudades secundarias atendidas por PEPy
tienen como principales objetivos e lograr,

1) Promover y facilitar e desarrollo de negociosy actividades empresariales que
generen nuevos empleos y ayuden amejorar |os ingresos de los micro, pequefios y
medianos empresarios de las ciudades secundarias y sus entornos.

2) Proveer informacion de mercados, servicios financieros, de asistenciatécnica
empresaria e institucionales y de oportunidades de negocios a empresarios y
empresarias, productores (as) e inversionistas nacionalesy extranjeros
interesados en invertir en las ciudades secundarias y su entorno.

3) Promover € didogo sobre planes de desarrollo regional y local y politicas que
afectan alos micro, pequefios y medianos empresarios.

4) Promover el desarrollo de laregion através de la difusion de informacién que
motive alos inversionistas nacionales y extranjeros ainvertir en laregion.

El desarrollo de los CIDEs ha contado con el apoyo técnico de la Fundacion parala
Inversion y Desarrollo de Exportaciones (FIDE). La demanda de los usuarios alos CIDES
se ha venido desarrollando gradual mente, habiéndose hecho palpable el poco
conocimiento de los micro y pequefios empresarios sobre el internet, razon por la cua se
han estado ofreciendo cursos de capacitacion sobre el particular en los CIDEs.

c2. Desarrollo del Sistema de Informacién Empresarial (SIEH)

El SIEH hasido concebido como una paginaweb que contiene informacion relevante
sobre procesos legales (e.g. requerimientos parala creacion de empresas, exportacion e
importacion de productos, etc); perfil de las ciudades secundarias y sus entornos,
directorio local de empresasy servicios financieros y no financieros paralas MyPEs,
entre otros.
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En laactualidad se esta trabajando en el disefio final de lapéginay su conexion con el
Global Technology Network de USA paralograr que empresas hondurefias de las
ciudades secundarias puedan realizar negocios con importadoras 0 exportadoras de USA.

C3. Identificacion de Servicios Financieros y no Financieros para las MyPEs

Recientemente se ha completado el directorio de establecimientos de las ciudades
secundarias, por parte del Banco central de Honduras. Este directorio estara disponible en
cada uno delos CIDEs.

Igualmente, se halogrado que instituciones como la Fundacion Covelo ponga a
disposicion de los microempresarios los formatos para solicitud de préstamos
individuales y solidarios paramicro y pegqueiios empresarios. Igualmente, con el Banco
Centroamericano de Integracion Econdémica (BCIE) se estén tramitando varias solicitudes
de financiamiento por parte de empresarios de diversas ciudades, aprovechando los
fondos de proyectos especiales.

Con el INFOP se hafirmado recientemente un Adendum al Convenio vigente
FEDECAMARA-INFOP mediante el cual se estaimpartiendo capacitacion amicroy
pequefios empresarios en temas como el manegjo de registros contables, creacion y
administracion de empresas y sobre actividades econdmicas productivas que han sido
identificadas como prioritarias por las Comisiones de Competitividad, y que buscan
aprovechar las ventajas comparativas de las diversas regiones.

Finalmente, se esta trabajando en coordinacion con otros proyectos, tales como el
PROMY PE de la Cooperacion Alemana, €l cual apoya el desarrollo de nuevas
microempresas 'y el Proyecto ASPEE, del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) el
cual provee capacitacion y recursos para fortalecer alas MyPES.

C4. PROLICO

PROLICO busca desarrollar € liderazgo juvenil comunitario y ayudar a la promocion y
creacion de pequefias empresas que generen empleo y ayuden a mejorar los ingresos de
las familias rurales. El programa tiene como meta capacitar @ menos 50 lideres
comunales y generar aproximadamente mil empleos rurales. Especial atencion es dada en
el programa al desarrollo de habilidades empresariales y de gestion de recursos para que
los jovenes sean capaces de autogestionar las ayudas técnicas y financieras que requieren
sus comunidades.

Conjuntamente con las Alcaldias municipal es se seleccionan las comunidades mas pobres
y através de un proceso participativo la comunidad elige a un lider, hombre o mujer,
menor de 35 afios, que sepa

leer y escribir y que desee ayudar a su comunidad, quien recibe un programa de
entrenamiento que consta de los siguientes modul os:

Madulo 1: Orientacion y Comunicacion. En este modulo el lider recibe orientacion
bésica sobre el programay se le ayuda a desarrollar sus habilidades comunicativas.
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Médulo 2: Aspectos basicos de economia, en el cual se familiarizay aprende conceptos
basi cos de economia

Médulo 3: Identificacion y formulacidn de proyectos, en el cual € lider desarrolla
conocimientos, habilidades y destrezas paraidentificar y formular proyectos que puedan
ser glecutados a nivel de su comunidad.

Modulo 4: Creaciony Desarrollo de empresas. En este modulo €l lider aprende a
constituir y desarrollar empresas en su comunidad.

Maodulo 5: Administracion y manejo contable de empresas. El lider perfecciona sus
conocimientos y habilidades para administrar y llevar la contabilidad de las empresas
gue conforme a nivel de su comunidad.

El lider actiia como divulgador de informacion y sirve de “enlace” entre sus respectivas
comunidades y los CIDEs.

Un total de 20 lideres, de Comayagua, Cholutecay Danli, han participado en los cinco
maodul os previstos dentro del plan de entrenamiento. En cada unade sus comunidades se
estan g ecutando proyectos y se han creado nuevas empresas que estan ayudando a
generar empleo y amejorar |os ingresos de las familias rurales.

En laactualidad se hainiciado €l trabajo con un segundo grupo de 22 lideres de las

ciudades de Ceiba, Santa Rosa de Copén, Juticalpa, Tocoay Olanchito, quienes acaban
definalizar e cuarto de los cinco modul os de capacitacion.
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SECCION V

Principales Avances

En cadauna de las &reas del plan de trabajo del componente de ciudades
secundarias de PEP se han logrado importantes avances los cuales
pueden resumirse asi:

A. Desarrollo Econémico Regional

» Sehacompletado laidentificacién de restricciones y de oportunidades (Andlisis
FODA) en las ocho ciudades atendidas por PEP.

*  Ocho Comisiones de Competitividad, lideradas por €l sector privado, operando en
igual nimero de ciudades y sus entornos y trabajando en proyectos puntual es
orientados a remover las restricciones y a aprovechar las oportunidades y
potencialidades identificadas en los FODAS.

» Sehaavanzado en € desarrollo de alianzas estratégicas entre las Alcaldias
Municipalesy las Camaras de Comercio e Industrias locales de | as ciudades
secundarias. Particularmente las Alcaldias de Comayagua, Cholutecay Danli han
facilitado el proceso de creacion de nuevas empresasy en la actualidad se esta
considerando la creacién de las Oficinas de Desarrollo Econdmico Municipal para
ayudar a atraer inversionistas y fortalecer alas MyPES.

» Cracias alaasistenciatécnica brindada por PEP se ha profundizado en el andlisis de
la probleméticaidentificada en los FODAsy en la definicion de los proyectos para
resolverla.

» Sehaavanzado en |la capacitacion y concientizacion de las autoridades regionales y
locales, del sector privado y de la sociedad civil en general, sobre la necesidad de
atraer lainversion naciona y extranjera hacialas regiones.

* Sehainiciado el proceso de preparacion de una vision de desarrollo socioeconémico
de mediano y largo plazo, para cada ciudad, en coordinacion con FUNDEMUN.

B. Actividades de Exportacion orientadas a Generar Empleoy a Megjorar
Ingresos

* Sehan logrado ventas por aproximadamente U$100 mil délares en los primeros
pedidos de lasfirmas TOYO y IDEAL ORIGINALS, sobre productos hechos a base
de desechos de madera de pino, hierro y ceramica. Dos nuevas empresas de USA se
han interesado en |os accesorios decorativos producidos en Honduras:
MOUNTAGEE y WILDWOOD LAMPS.
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* Seestan preparando nuevas muestras de accesorios, elaboradas con ceramicay
forradas con papel hecho amano, las cuales seran presentadas en Abril préximo en la
feriade High Point, N.C. Los primeros pedidos sobre estas muestras se estaran
recibiendo a finales de mayo. Lo anterior demuestra que Honduras esta logrando un
mejor posicionamiento en el mercado de accesorios decorativos de USA gracias a
PEP.

* Sehan creado 10 empresas y se han capacitado 150 mujeres en la produccién de
papel hecho a mano, quienes ahora reciben ingresos superiores alos Lps 1,200
mensuales. Mas de 500 personas dependen directa o indirectamente de esta actividad.

» Sehan capacitado mas de 80 microempresarios dedicados a la ebanisteria; 20
fabricantes de productos de metal (balconeros) y mas de 100 productores de
ceramica, en la produccion de accesorios decorativos para exportacion. Estas
personas generan cerca de 500 empleos directos.

» Sehalogrado laprecertificacion de laFDA de cinco plantas procesadoras de queso y
se han identificado compradores para dicho producto en el mercado de USA. Yase
han efectuado envios de mas de viente mil libras de queso seco y mantequilla USA.
Se esperallegar a una exportacion regular de por lo menos dos contenedores
mensuales por un valor estimado superior alos U$80 mil délares.

» Sehanidentificado otros rubros con potencia de exportacion a Estados Unidos, entre
los que se cuenta el concentrado de marafion, rosquillas, pan, frijoles, y mariposas.
Con el pan ya se han efectuado los primeros enviosy larespuesta a dos de ellos ha
sido muy positiva. En la actualidad se continlia trabajando en estos rubros.

C. Mejoramiento de Servicios Financierosy Empresarialesalas MyPEs

* Sehan establecido y se encuentran funcionando ocho Centros de Informacién y
Desarrollo Empresarial (CIDES) en igual nimero de ciudades secundarias.

» Sehan capacitado 19 técnicos encargados de los CIDEs.

» Sehacompletado € directorio de establecimientos por ciudad €l cua formara parte
de los servicios de informacién que ofrecera el CIDE alas MyPEs.

*  Sehan capacitado mas de 50 empresarios en el uso del internet.
* Sehan capacitado, en coordinacion con INFOPy FEDECAMARA, mas de 200
microempresarios en aspectos tales como manejo de registros contables, creacion y

administracion de empresas y calidad total.

* Sehan atendido mas de 500 consultas de empresarios, productores, estudiantes, y
habitantes de |as ciudades secundarias alos CIDEs.
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» Seesta perfeccionando una primeraversion del Sistema de Informacion Empresarial
Hondurefio (SIEH).

» Sehalogrado ladefinicion y puesta en aplicacion de una politica de financiamiento,
por parte de la Fundacion Covelo, paralas micro y pequefias empresas asistidas por
PEP en las ciudades secundarias y su entorno. Gracias a ello, grupos de mujeres,
como €l de Ensuefios de Papel en Danli, estén teniendo acceso a recursos financieros.

Veinte lideres, de Comayagua, Choluteca y Danli, han participado en los cinco modulos
previstos dentro del plan de entrenamiento del PROLICO y en cada una de sus
comunidades estan gjecutando proyectos que estan ayudando a generar empleo y a
mejorar 1os ingresos de las familias rurales. Veintidos nuevos lideres de Ceiba, Copan,
Juticalpa , Tocoa y Olanchito han completado cuatro médulos y estdn definiendo los
proyectos que pondran en marcha en sus respectivas aldeas.
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SECCION VI

Acciones Futuras

Debido alaterminacion de los recursos del Programa de Reactivacion Econdémica, PEP
se havisto en la necesidad de concentrar sus esfuerzos en dos o tres ciudades secundarias
y su entorno, las cuales estén en proceso de seleccion. Dentro de esta nueva etapa se
buscara ayudar a crecer, mediante un esgquema de cofinanciamiento, a empresas ya
establecidas. Igualmente, se buscara atender temas especificos de politica que afecten €l
desarrollo de negocios.



ANEXO A

Mercadeo de Ciudades?
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2 Tomado de : Kotler, Philip., D.H HAIDER and |.REIN. Marketing Places. The Free Press. Macmillan
International. 1993



